
PEL- 6 Données de contact
Demandeur : Groupe Lheo Apprentissage

Rédacteur.trice.s : Christophe Bonraisin <christ.bonraisin@pole-emploi.fr>, Mission
Apprentissage
Nathalie Lavolo, Corinne Haranger, Deborah MARCHAND Cariforef Ndie et PDL pour RCO
Priorité MoSCoW : S

Impact producteur : Faible

Impact collecteur : Moyen

Impact diffuseur : Faible

Statut : brouillon

Date de modification :

Motivation et description

Faire évoluer les données de contact avec possibilité d'ajout, reprendre un élément

existant de lheo et l’exploiter en cercle 3 et positionner une balise extra sur chaque contact

qualifié.

Dans le flux Lheo2.2 actuel, il existe trois contacts au niveau des éléments suivants :

- formation

- organisme formateur

- organisme responsable

Actuellement, le contact au niveau de la formation manque de sens et de précision.

Ce qui se traduit par : <coordonnees>

Contient une séquence ordonnée des éléments :

● [0,1] <civilite> Civilité

● [0,1] <nom> Nom

● [0,1] <prenom> Prénom

● [0,3] <ligne> Ligne

● [0,1] <adresse> Adresse

http://lheo.gouv.fr/langage#civilite
http://lheo.gouv.fr/langage#nom
http://lheo.gouv.fr/langage#prenom
http://lheo.gouv.fr/langage#ligne
http://lheo.gouv.fr/langage#adresse


● [0,1] <telfixe> Téléphone fixe

● [0,1] <portable> Téléphone portable

● [0,1] <fax> Fax : a supprimer

● [0,1] <courriel> Courriel

● [0,1] <web> Web : a supprimer

● [0,N] <extras> Conteneur d'éléments d'extension (cercle 3)

● [0,N] Table dict Lheo ;/ type de contacts

Où le type adresse est ainsi décrit :

<ligne>

<codepostal>

<ville>

<departement>

<code-INSEE-commune>

<code-INSEE-canton>

<region>

<pays>

<geolocalisation>

<latitude>

<longitude>

Description de l'élément

Cet élément contient des coordonnées.

Utilisé dans : <contact-organisme>, <lieu-de-formation>, <coordonnees-organisme>,

<contact-formateur>, <contact-formation>

Propositions :
Il s’agit de descendre le contact (balise de type coordonnées) de la formation au niveau de

la session afin de déterminer le contact en mesure de répondre aux sollicitations des futurs

candidats..

● La balise <contact-formation> sera renommée en <contact-session>.

● La balise <contact-formation> disparaît.

● La balise <contact-formateur> reste.

● La balise <contact-organisme> au niveau de l’organisme responsable reste.

http://lheo.gouv.fr/langage#telfixe
http://lheo.gouv.fr/langage#portable
http://lheo.gouv.fr/langage#fax
http://lheo.gouv.fr/langage#courriel
http://lheo.gouv.fr/langage#web
http://lheo.gouv.fr/langage#extras
http://lheo.gouv.fr/langage#contact-organisme
http://lheo.gouv.fr/langage#lieu-de-formation
http://lheo.gouv.fr/langage#coordonnees-organisme
http://lheo.gouv.fr/langage#contact-formateur
http://lheo.gouv.fr/langage#contact-formation


Proposition de construction d’une table de typage des contacts :

● type de contact :

○ référent handicap

○ référent mobilité

○ référent pédagogique

○ contact Cariforef

○ administrateur

○ directeur

○ référent qualiopi

○ référent Cléa

● coordonnées

○ civilité

○ nom

○ prénom

○ mail

○ tel

○ adresse

● contact-session

○ type de contact

■ référent pédagogique

■ formateur

● contact-organisme

○ contact Cariforef

○ administrateur

○ directeur

○ référent qualiopi

○ référent Cléa

● contact-formateur

○ référent handicap

○ référent mobilité


